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Kontakte und Aufgaben Rathaus Hamminkeln 
 

Ordnungsamt/ Bürgerbüro - Fachdienste 32  
 
Zu den Fachdiensten 32 gehören: Bürgerbüro, Sicherheit und Ordnung, 
Feuerschutz und Hilfeleistung, Straßenverkehr, Gewerbe, Standesamt 
 
Leitung Ortwin Nissing 
( 02852/ 88113 
✉ ortwin.nissing@hamminkeln.de 

  

 Bürgerbüro 

Um Wartezeiten zu vermeiden, ist das Bürgerbüro nach vorheriger 
Terminabsprache zu erreichen. Dies ist über die Online Termin-
vergabe auf der Homepage oder telefonisch unter  
( 02852/ 88-0 möglich. 
 
Öffnungszeiten: 

Wochentag Uhrzeit 

Montag 08:00 - 16:30 Uhr 
 

Dienstag 08:00 - 16:30 Uhr 
 

Mittwoch 08:00 - 16:30 Uhr 
 

Donnerstag 07:30 - 17:30 Uhr 
 

Freitag 08:00 - 12:00 Uhr 
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Im Bürgerbüro der Stadt Hamminkeln werden unter anderem folgende 
Dienstleistungen angeboten (alle Dienstleistungen sind im Internet auf 
der Seite des Bürgerbüros aufrufbar): 

• Abfallberatung/ Abfallgefäße 
• Abmeldung 
• Adressänderung in der Zulassungsbescheinigung Teil I 

(Fahrzeugschein) 
• Anmeldung 
• Auskunfts- und Übermittlungssperren beantragen 
• Ausländerangelegenheiten 
• Außerbetriebsetzung eines Fahrzeuges 
• Beglaubigungen 
• Fischereischein 
• Führerschein 
• Führungszeugnis 
• Fundbüro 
• Haushaltsbescheinigung 
• Kinderreisepass (existiert nicht mehr) 
• Lebensbescheinigung 
• Meldebescheinigung 
• Melderegisterauskunft 
• Parkerleichterung für Schwerbehinderte 
• Personalausweis 
• Reisepass 
• Rundfunk- und Fernsehgebührenbefreiung 
• Schwerbehindertenausweis 
• Ummeldung 
• Untersuchungsberechtigungsschein 
 

Ansprechpersonen im Bürgerbüro 
Information 
( 02852/88103 
✉ buergerbuero@hamminkeln.de 
 
Britta Gellings  ( 02852/ 88102 
Celine Uhrich ( 02852/ 88104 
Claudia Lötzke ( 02852/ 88205 
Erika Tebbe ( 02852/ 88204 
Astrid Matzke ( 02852/ 88105 
Kerstin Büning ( 02852/ 88203 



 

5 
Schiedsamt 

Schiedspersonen führen Schlichtungsverfahren in bestimmten 
zivilrechtlichen Streitfällen und Strafsachen (z.B. Hausfriedensbruch, 
Beleidigung, Körperverletzung) mit dem Ziel einer außergerichtlichen 
Einigung zwischen den streitenden Parteien durch. Zuständig ist die 
Schiedsperson, in deren Bezirk der Beschuldigte bzw. Täter wohnt. 

Auskunft zur Tätigkeit der Schiedspersonen können Sie auf der 
Internetseite des Justizministeriums NRW, beim Bund deutscher Schie-
dsmänner und Schiedsfrauen, beim unten angegebenen Ansprech-
partner oder beim Amtsgericht Wesel erhalten. 
Verzeichnis der Schiedsbezirke und zuständigen Schiedspersonen der 
Stadt Hamminkeln: 
 
Ansprechperson bei der Stadt Hamminkeln: 

Tanja Terörde, ( 02852/ 88117, ✉ tanja.teroerde@hamminkeln.de 

Schiedsamtsbezirk Schiedsperson Stellvertreter 

Hamminkeln I 
(Brünen) 

Thomas Proft 
Bergstraße 35a 
( 02856/ 9099828 

Markus Bocks 
Hübertsweg 76 
( 02856/ 
8749075 

Hamminkeln II 
(Dingden) 

Klaus Kamps 
Am Freibad 10 
( 02852/ 3155 

Lothar Hölscher 
(Schiedsperson 
Hamminkeln III) 
Buschfeld 13 
( 02852/ 968654 

Hamminkeln III 
(Hamminkeln, 
Ringenberg) 

Lothar Hölscher 
Buschfeld 13 
( 02852/ 968654 

Klaus Kamps 
(Schiedsperson 
Hamminkeln II) 
Am Freibad 10 
( 02852/ 3155 

Hamminkeln IV 
(Mehrhoog, Loikum, 
Wertherbruch) 

Nicole Ernst 
Rickelsweg 10a 
( 02852/ 965236 
✉ nicole.ernst@schiedsfrau.de 

Michael Piperek 
Schöne Flur 10 
(0178/ 5468078 
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Sozialamt - Fachdienste 50  
 
Leitung: Britta Buschmann 
( 02852/88123 
✉ britta.buschmann@hamminkeln.de 
 

Hilfe zum Lebensunterhalt und Grundsicherung im Alter und bei 
Erwerbsminderung 

 
Hilfe zum Lebensunterhalt und Grundsicherung im Alter und bei 
Erwerbsminderung 
Zu den Leistungen der Sozialhilfe gehören die Hilfe zum Lebensunterhalt 
und die Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung.   

Hilfe zum Lebensunterhalt erhalten Personen, die ihren notwendigen 
Lebensunterhalt nicht oder nicht ausreichend aus eigenen Kräften und 
Mitteln beschaffen können. Mit den Leistungen wird der notwendige 
Lebensunterhalt incl. der Kosten der Unterkunft, Heizung, ggfls. 
Mehrbedarfe, Beiträge zur Kranken- und Pflegeversiche-
rung sichergestellt.   
Hilfen der Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung 
erhalten Personen, die das 65. Lebensjahr vollendet haben (für 
Personen ab Jahrgang 1947 zuzüglich stufenweiser Anhebung der 
Regelaltersgrenze) oder das 18. Lebensjahr vollendet haben und 
dauerhaft vollerwerbsgemindert sind, sofern sie den notwendigen 
Lebensunterhalt nicht oder nicht ausreichend aus eigenen Kräften und 
Mitteln beschaffen können. Mit den Leistungen wird der notwendige 
Lebensunterhalt incl. der Kosten der Unterkunft, Heizung, ggfls. 
Mehrbedarfe, Beiträge zur Kranken- und Pflegeversicherung 
sichergestellt.   

Ansprechpersonen: 
 
Martina Gausche 
Buchstaben A - Ki 
( 02852/ 88225 
✉ martina.gausche@hamminkeln.de 
 
 



 

7 
Silke Steinbach 
Buchstaben Kj – Z 
( 02852/ 88125 
✉ silke.steinbach@hamminkeln.de 
 
 

Existenzsichernde Leistungen für die Besondere Wohnform nach 
dem SGB XII, Koordination Forum Senioren 

 
Am 1. Januar 2020 erfolgte im Rahmen des Bundesteilhabegesetzes 
(BTHG) die Trennung von existenzsichernden Leistungen und den 
Leistungen der Eingliederungshilfe. 

Durch die dritte Reformstufe des Bundesteilhabegesetzes (BTHG) gibt 
es seit dem 1. Januar 2020 keine stationären Einrichtungen der 
Eingliederungshilfe mehr. Sie heißen zukünftig besondere Wohnformen. 
Es kommt zu einer Trennung der Fachleistung (Eingliederungshilfe) von 
der Existenzsicherung. 

Zu den existenzsichernden Leistungen zählt der Regelbedarf - Stufe 2, 
gegebenenfalls ein Mehrbedarf und die Kosten der Unterkunft. Das 
pauschale Taschengeld und die Kleiderpauschale zur Finanzierung 
persönlicher Bedürfnisse fallen weg. Neben dem Betrag für die 
persönlichen Bedürfnisse sind im Regelbedarf auch Aufwendungen für 
Ernährung, Kleidung, Hausrat etc. berücksichtigt. 

Ansprechperson: 
 
Sabine Busch 
( 02852/ 88224 
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Hilfe zur Pflege und Pflegewohngeld 

 
Leistungen sind für nachstehende Pflegeaufwendungen möglich: 
 

- teilstationäre Pflege (Tages oder Nachtpflege) 
- Kurzzeitpflege oder 
- vollstationäre Pflege 

 
Das Pflegewohngeld gilt als öffentliche Förderung der 
Pflegeeinrichtung. Dieses wird als Unterstützung der pflegebedürftigen 
Person in Abhängigkeit von ihrer wirtschaftlichen Leistungsfähigkeit 
gewährt. 

 
Lea Heßing 
( 02852 88226 
✉ lea.hessing@hamminkeln.de 
 
Mathis Hollenberg 
( 02852/ 88126 
✉ mathis.hollenberg@hamminkeln.de 
 

Wohngeld 

 
Wohngeld ist eine Sozialleistung nach dem Wohngeldgesetz für 
Bürgerinnen und Bürger, die aufgrund ihres geringen Einkommens einen 
Zuschuss zur Miete oder zu den Kosten selbstgenutzten Wohneigentums 
erhalten.  
 
Ansprechpersonen: 
Ashley Giesen 
Buchstabe A – P 
( 02852/ 88120 
✉ ashley.giesen@hamminkeln.de 
 
Charline Grüneboom 
Buchstaben S – Z 
( 02852/ 88127 
✉ charline.grueneboom@hamminkeln.de 
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Leistungen nach dem Asylbewerberleistungssgesetz 

 
Ann-Kathrin Bojahr 
( 02852/ 88122 
✉ ann-kathrin.bojahr@hamminkeln.de 
 
Melanie Linkwitz 
( 02852/88124 
✉ melanie.linkwitz@hamminkeln.de 
 
Charline Grüneboom 
( 02852/ 88121 
✉ charline.gruenboom@hamminkeln.de 
 

 

Wohnungsbindung und Wohnberechtigungsscheine 

 
Das Wohnungsbindungsgesetz dient zur verstärkten Eigentumsbildung 
im Wohnungsbau und zur Sicherstellung der Zweckbestimmung von 
Sozialwohnungen. 
 
Zum Bezug einer Sozialwohnung hat der Wohnungsuchende zuvor dem 
Vermieter eine Bescheinigung über die Wohnberechtigung im öffentlich 
geförderten sozialen Wohnungsbau zu übergeben.  
 
Melanie Linkwitz 
( 02852/88124 
✉ melanie.everwien@hamminkeln.de 
 
N.N 
( 02852/ 88121 
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Rente 

 
Zurzeit ist die Rentenberatung nicht besetzt, nächster Ansprechpartner 
ist dann das 
 
Service Zentrum Kleve  
Bensdorpstraße 12  
47533 Kleve 
 
( 02821/ 58401 
 
 

Bauleitplanung, Abfall/ Umwelt, 
Tourismusförderung - Fachdienste 61  

 
Leitung Manfred Boshuven 
( 02852/ 88164 
✉ manfred.boshuven@hamminkeln.de 
 

Ansprechperson zur Bauleitplanung:  
Jan-Christian Sweers 
( 02852/ 88271 
✉ jan-christian.sweers@hamminkeln.de 
 

Ansprechperson zur Tourismusförderung, Abfall und Umwelt: 

Thomas Michaelis 
( 02852/ 88173 
✉ thomas.michaelis@hamminkeln.de 
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Liegenschaften und Friedhofswesen - Fachdienste 
23  
Leitung: Friedhelm Reich 
02852/ 88162 
friedhelm.reich@hamminkeln.de 
 
Bestattungen auf städtischen Friedhöfen, Friedhofsgebühren, 
Angelegenheiten der Trauerhalle 

Ansprechpersonen: 

Andrea Bannemann und Monika Thiedmann 

( 02852/ 88274  
✉ andrea.bannemann@hamminkeln.de oder  
✉ monika.thiedmann@hamminkeln.de 

 
 

Bildung, Sport, Kultur und Jugend – Fachdienste 40 
Leitung: Rita Nehling 
( 02852/ 88137 
✉ rita.nehling@hamminkeln.de 

 
Ansprechpersonen: 

- Ehrenamtskarte 
- Rita Nehling 
- ( 02852/ 88137 

 
- Schloss Ringenberg 
- Claudia Bongers 
- ( 02852/ 9229 
- ✉ claudia.bongers@hamminkeln.de 
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- Bildung städtische Kindergärten, Kindertageseinrichtungen:  

 Rita Nehling  
( 02852/ 88137 
 
Siegfried Neuhaus 
( 02852/ 88236 
 

- Offener Ganztag: 
Greta Heisterkamp 
( 02852/ 88138 
📧	 greta.heisterkamp@hamminkeln.de 

 

 

 

Stadtbücherei Hamminkeln 
 

 
Ansprechpersonen: 

Ingrid Keiten und Marina Wissing 
( 02852/ 4369 
📧  stadtbuecherei@hamminkeln.de 
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Kreis Wesel Pflegeberatung und Betreuungsstelle  
 

Pflegeberatung  
Für die Stadt Hamminkeln übernimmt die Pflegeberatung der  
 
Kreis Wesel 
Reeser Landstraße 31 
46483 Wesel  
 
Ansprechpersonen: 
 
Juanita Rennack  ( 0281/2073356 
Martina Matenaers ( 0281/ 2074350 
Marieke Venhoven ( 0281/2074355 
 
pflegeberatung@kreis-wesel.de 
 
Auf der Internetseite des Kreises Wesel erhalten Sie unter dem 
Stichpunkt „Pflege“ zudem zahlreiche Informationen. 
 
 

Übernahme der Bestattungskosten nach § 74 SGB 
XII 
 
Die erforderlichen Kosten einer Bestattung können unter gewissen 
Voraussetzungen gemäß § 74 SGB XII durch den Sozialhilfeträger 
übernommen werden. Es können die erforderlichen Kosten für ein 
einfaches, aber der Würde des Verstorbenen entsprechendes Begräbnis 
übernommen werden. Auf der Internetseite des Kreis Wesel erhalten Sie 
unter dem Stichpunkt „Bestattungskosten“ zudem zahlreiche 
Informationen. 
 
 
Ansprechpersonen: 
 
Rita Schlebes ( 0281/207-2363 
Cornelia Pelzer ( 0281/207-3368 
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Ansprechpartner der Polizei 
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Allgemeine wichtige Rufnummern in besonderen 
Lebenslagen 

Polizei      ( 110 

Feuerwehr / Rettungsdienst   ( 112 

Ärztlicher Notdienst    ( 116 117 

Zahnärtzlicher Notdienst   ( 01805 / 9867 00 

Krankentransporte    ( 0281 / 192 22 

Telefonseelsorge    ( 116 123 

Evangelische Telefonseelsorge  ( 0800 / 111 001 11 

Katholische Telefonseelsorge  ( 0800 / 111 002 22 

Hospiz Initiative Wesel e.V.    ( 0281 / 442 990 54 

Info-Telefon Depression   ( 0800 / 334 453 3 

Pflegetelefon     ( 030 / 201 791 31 

Giftinformationszentrale   ( 0228 / 192 40 

Gift-Notruf      ( 0228 / 28 73 211 

Evangelisches Krankenhaus Wesel ( 0281 / 10 60 

Marienhospital Wesel    ( 0281 / 10 40 

St. Agnes-Hospital Bocholt   ( 02871 / 20 0 
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Leistungsübersicht der Krankenhäuser im Kreis Wesel 
 

 


